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III. ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE

43 ZARZALEJO
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

No habiendo sido objeto de reclamacion tras su aprobacién provisional por el Pleno de
este Ayuntamiento de 14 de marzo de 2012, quedan aprobadas definitivamente las ordenan-
zas que a continuacioén se relacionan:

— Ordenanza fiscal reguladora del impuesto sobre el incremento del valor de los terre-
nos de naturaleza urbana.

— Reglamento de uso y funcionamiento de los locales municipales.

— Reglamento de uso y funcionamiento de las instalaciones deportivas municipales.

— Ordenanza reguladora del precio publico para la prestacion de servicios de la red
de centros de cultura, informadtica y formaciéon del Ayuntamiento de Zarzalejo.

— Ordenanza fiscal reguladora de la tasa por utilizacion de los edificios de titulari-
dad municipal, instalaciones deportivas: piscinas, campo de fltbol y otros.
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REGLAMENTO DE USO Y FUNCIONAMIENTO
DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS MUNICIPALES DE ZARZALEJO

El Ayuntamiento de Zarzalejo se encuentra fuertemente comprometido con la promocién vy el fo-
mento de la practica del deporte en el pueblo.

Con esta finalidad, la Corporacién pone a disposicién de cualquier persona o entidad, la posibi-
lidad de acceder a las distintas Instalaciones deportivas dependientes del patrimonio municipal,
bien para integrarse en actividades dirigidas por ella, bien para realizar actividades libres, entrena-
mientos deportivos, competiciones o cualquier otra forma de practica y/o manifestacién deportiva o
sociocultural.

Para el mejor cumplimiento de estos fines, el Ayuntamiento ha desarrollado una serie de normas
que serviran, de una parte, para garantizar los derechos de los usuarios de las instalaciones depor-
tivas municipales y de otra, para fijar las necesarias obligaciones o deberes de éstos con el perso-
nal, con los demas usuarios o con el propio equipamiento deportivo.

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Instalaciones Deportivas Municipales

1. Son instalaciones deportivas municipales todos aquellos edificios, dependencias o recintos
al aire libre, equipados para desarrollar la practica deportiva, y cuya gestién tenga encomendada el
Ayuntamiento u otras entidades mediante concesion.
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Articulo 2. Usuarios

1. A efectos de la presente Normativa se entiende por usuarios de las instalaciones deportivas
municipales a aquellas personas o entidades que utilizan éstas, bien participando en programas
promovidos y gestionados por la propia Corporacién o bien participando del alquiler o cesion de di-
chos espacios deportivos.

2. Cuando el usuario de la instalacién sea un menor, seran responsables de las consecuencias
de sus actos, sus padres o tutores legales.

3. Aunque el usuario esté exento de abonar la tasa por el uso de la actividad o servicio, siempre
estara obligado a cumplir el presente Reglamento.

CAPITULO Il. DERECHOS Y OBLIGACIONES GENERALES DE LOS USUARIOS
Articulo 3. Derechos de los Usuarios

1. Ser tratados con educacién y amabilidad por todo el personal que presta servicios en las ins-
talaciones deportivas dependientes del Ayuntamiento.

2. Disfrutar, de acuerdo a las normas de uso establecidas y a las tarifas vigentes, de todos los
servicios que preste el Ayuntamiento de Zarzalejo y sus instalaciones.

3. Hacer uso de las instalaciones en los dias y horarios sefialados en el programa o alquiler con-
tratado, si bien, el Ayuntamiento de Zarzalejo por necesidades de programacién o fuerza mayor, po-
dra anular o variar las condiciones establecidas, comunicando siempre esta circunstancia a los
usuarios afectados con el tiempo suficiente.

4. Hacer uso de los servicios y espacios complementarios como vestuarios, aseos o cualquier
otro en los términos previstos en el presente Reglamento o en las de uso interno de cada una de las
instalaciones.

5. Encontrar las instalaciones, el mobiliario y el material deportivo en perfectas condiciones de
uso.

6. Presentar las quejas, sugerencias o reclamaciones que estimen convenientes por escrito en
las hojas disponibles en las oficinas centrales del Ayuntamiento.

Articulo 4. Obligaciones de los Usuarios

1. Para ser usuario es necesario no padecer enfermedades infectocontagiosas.

Cualquier persona que se inscriba en alguna actividad declarara responsablemente que no padece
ninguna enfermedad cardiaca o peligrosa para la practica deportiva; de no ser asi debera notificarlo.

2. Si el usuario padece algun tipo de enfermedad o patologia, es obligatoria la presentacion de
un informe médico de aptitud para el ejercicio.

3. Es imprescindible utilizar siempre la entrada para poder acceder a las instalaciones y vestua-
rios. El usuario es el responsable del buen estado de su entrada, no pudiendo cederlo o transmitir-
lo a un tercero. Si lo extravia o deteriora, deberd abonar la tasa de repeticion de una nueva entrada.

4. No se permite fumar, comer, beber o portar estos productos en la instalacién y/o vestuarios;
tampoco podran introducirse recipientes de cristal; ni siquiera para uso de higiene. En todos los re-
cintos deportivos esta prohibido introducir animales, excepto perros guia.

5. Los usuarios seran responsables de cualquier desperfecto que puedan ocasionar por el mal
uso de las instalaciones.

6. El Ayuntamiento no se responsabiliza de los objetos perdidos en las instalaciones; las pren-
das y objetos perdidos se podran retirar en taquilla al dia siguiente.

7. Es obligatorio mantener una conducta civica durante la estancia en las instalaciones deportivas.

8. El usuario debe entregar el material utilizado en su lugar después de su uso al responsable
de la instalacion.

9. No esta permitida la entrada de bicicletas o motos.

10. Los usuarios deberan, asimismo:

a) Utilizar las instalaciones, material y mobiliario adecuadamente, evitando posibles deterioros
o dafnos en las instalaciones o a la salud y derechos de los otros usuarios.

b) Guardar el debido respeto a los demas usuarios y al personal de las instalaciones, asi como
atender en todo momento las indicaciones del personal de las Instalaciones deportivas,
cuyo cometido es supervisar toda actividad que se realice en el recinto y sus dependencias.

c) Acceder a la instalacién para realizar la actividad con indumentaria deportiva completa, ob-
servandose especialmente la necesidad de calzado adecuado para cada pavimento. Esta
norma rige también para las actividades a realizar en pistas e instalaciones al aire libre.

d) Abonar latasa correspondiente al servicio o la actividad elegida, dentro de los plazos que se
establezcan y que seran anunciados con la antelacion suficiente, por los medios que se es-
timen oportunos. En todo caso, siempre se expondran en los tablones de anuncios de cada
instalacion deportiva.

e) Cumplir los horarios establecidos en los alquileres de las unidades deportivas.

f)  Abandonar las instalaciones una vez finalizada la actividad en la que participe o se encuen-
tre inscrito. El acceso a los vestuarios se permitira 15 minutos antes del horario consignado
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como comienzo de la actividad en el recibo correspondiente. La salida sera como méaximo
25 minutos después de finalizar su horario.

g) ElAyuntamiento no se hara responsable ante el usuario en caso de accidentes o desperfectos
derivados del incumplimiento por parte de éste de las presentes Normas; de un comportamien-
to negligente de otro usuario o un mal uso de las instalaciones, equipamientos y servicios.

CAPITULO lll: NORMAS GENERALES SOBRE PUBLICIDAD
EN LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS

Articulo 5

El uso de los tablones publicitarios es exclusivo para comunicaciones y carteleria municipales.
No se permite colgar en los tablones publicidad externa al area de deportes que no esté autorizada
por el técnico responsable.

Se considerard autorizada una publicidad cuando esté sellada o firmada por el personal res-
ponsable.

Esta terminantemente prohibida la publicidad de tabaco, bebidas alcohdlicas o cualquier otra
sustancia perjudicial para la salud.

Cualquier publicidad que produzca una remuneracién debe ser estudiada por el area de depor-
tes antes de ser expuesta en una instalacién deportiva municipal.

CAPITULO IV. ACCESO AL USO DE LAS INSTALACIONES
Articulo 6. Normas Generales de Reserva y Uso de las Instalaciones

1. La solicitud y el pago del alquiler de cualquier unidad deportiva se realizara por los propios in-
teresados, siempre mayores de edad, conforme se indique por el Ayuntamiento de Zarzalejo, en los
plazos previstos.

2. La apertura de plazo en cada temporada sera publicada con la antelacién suficiente por los
medios que estime oportuno el Ayuntamiento de Zarzalejo para general conocimiento. En todo
caso, estos plazos siempre se expondran en los tablones de anuncios de cada instalacion.

3. Los cambios de horarios o unidades deportivas se solicitaran al menos dos dias habiles an-
tes de la fecha solicitada, y se aceptaran siempre que el nuevo horario e instalacién esté disponible.

4. En caso de no poder utilizar una instalacién al aire libre por inclemencias climaticas, se podra
solicitar un nuevo uso sin cargo alguno, dentro de los dos dias habiles siguientes, y se podra reali-
zar siempre que exista instalacién y horario disponible a tal fin. En caso de no solicitar este cambio
en el tiempo establecido, el usuario decaera en su derecho.

5. En el supuesto anterior, asi como por reparaciones imprevistas en las unidades deportivas, el
Ayuntamiento intentara, en la medida de lo posible, ofrecer otra unidad deportiva de caracteristicas
similares. Si ello no fuera posible, y el periodo de cierre fuese superior a 15 dias, el usuario tendra
derecho a solicitar la devolucion del precio publico correspondiente.

6. Corresponderda a la entidad usuaria solicitar y obtener de las autoridades competentes, las
autorizaciones preceptivas exigibles, asi como estar en posesién de los preceptivos Seguros de Ac-
cidentes para dichas actividades recreativas, en aplicaciéon de lo dispuesto en la Ley de Espec-
taculos Publicos y Actividades Recreativas de la Comunidad de Madrid.

7. El acceso de espectadores y acompanantes estara determinado por las caracteristicas de la
actividad y de la instalacion.

CAPITULO V. NORMAS GENERALES DE UTILIZACION DE LA PISCINA
Articulo 7. Normas generales de utilizacion de la piscina municipal

1. Cualquier persona que se inscriba en alguna actividad declarara responsablemente que no
padece ninguna enfermedad cardiaca o peligrosa para la practica deportiva acuética; de no ser asi
debera notificarlo.

2. La entrada a la zona de bafo esta reservada exclusivamente a los usuarios y personal.

3. Es obligatoria la ducha para acceder a la zona de bafo, absteniéndose de llevar puesto locio-
nes, maquillajes, grasas o cualquier otro cosmeético.

4. Debera privarse del bafo quienes tengan heridas abiertas, hemorragias y afecciones en la piel
o en la vista.

5. Esta prohibido correr en los alrededores de todas las zonas himedas de la instalacién (du-
chas y piscinas) asi como fumar en toda la instalacion.

6. No se permite el uso de elementos hinchables, palas, aletas, gafas o tubo de buceo u otro ob-
jeto similar. Solo se permitira el uso de tabla y pull boy proporcionados por los socorristas.

7. No estan permitidos juegos, lanzarse al agua, practica de apnea o buceo, carreras, empujo-
nes u otros comportamientos que conlleven molestia riesgos propios o del resto de los usuarios.

8. Para poder acceder a la modalidad de natacién libre es imprescindible saber nadar y recorrer
una distancia minima de un largo de la piscina sin detenerse.

9. Esta prohibido el acceso a cursos sin haber formalizado la matricula en las oficinas del Ayun-
tamiento.
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10. Esta totalmente prohibido dar clases ajenas a las ofertadas por el area de deportes en la ins-
talacion, salvo permiso expreso por escrito, que tendra que mostrarse al personal responsable.

11. Los usuarios de un curso no pueden iniciar la clase sin el permiso expreso del monitor res-
ponsable de éste.

12. Seran dados de baja los usuarios en las actividades deportivas, por los siguientes motivos

a) Por lafalta de pago de la cuota correspondiente en los plazos establecidos.

b) Por prescripcion médica: Podran ser dados de baja aquellos usuarios que por problemas de
salud, esté contraindicada la realizacién de la actividad fisica que se realiza en los distintos
pabellones y Centros Pilotos.

c) Porfalsear los datos relativos a su estdo de salud, cuando esto pueda implicar algun tipo de
riesgo fisico para el propio usuario.

13. La condicién de usuario se podra restablecer, cuando se subsane el motivo que ha causa-

do la baja, teniendo el usuario que acogerse a las normas generales de acceso.

Articulo 8. Campo de césped artificial

Para la correcta conservacion del terreno de juego:

1. No se permite la entrada de usuarios si no estan en su horario de actividad.

2. No se permite comer pipas, chicles u otro producto que pueda dejar restos.

3. No esta permitido fumar en las inmediaciones del campo, ni en éste.

4. Sélo se permite entrar al césped (futbol y padel) con calzado reglamentario.

5. No esta permitida la entrada de animales, salvo perros guia.

6. La omisién o desobediencia de las indicaciones del personal de la instalacién, sera causa in-
mediata de la suspension de la actividad y la pérdida del derecho al uso del mismo.

7. La entidad, club o usuario que cause desperfectos por la utilizacién de forma inadecuada del
equipamiento de la instalacién, debera asumir los gastos de la reparacién de los dafos ocasiona-
dos, y en caso de ser menor, sera el/la padre/madre o tutor, el que afronte los gastos.

CAPITULO VI. POTESTAD SANCIONADORA
Articulo 9. Potestad inspectora y sancionadora.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la normativa de aplicacion de rango estatal o autonémico, la po-
testad inspectora y sancionadora de actividades reguladas por este Reglamento corresponde a la
Alcaldia o al érgano o concejal en quien delegue.

Articulo 10. Infracciones

Se consideraran infracciones las acciones u omisiones que contravengan lo dispuesto en el pre-
sente Reglamento.
Las infracciones se clasifican en leves y graves.

Articulo 11. Infracciones leves

1. Se considerard infraccion leve el incumplimiento de algunas de las obligaciones de los usua-
rios recogidas en este Reglamento, salvo que, conforme a lo dispuesto en el articulo siguiente, debe
tener la calificacién de grave. En particular:

a) Eltrato incorrecto a cualquier usuario, espectador, profesorado, técnicos, jueces o emplea-

dos de las instalaciones.

b) Causar danos leves de forma voluntaria a la instalacién, material o equipamiento de las mismas.

Articulo 12. Infracciones graves

Se consideraran infracciones graves:

1. El incumplimiento reiterado de algunas de las obligaciones de los usuarios.

2. El mal trato de palabra u obra a otros usuarios, espectadores, profesorado, técnicos, jueces
o empleados de la instalacion.

3. Causar danos graves de forma voluntaria a la instalacién, material o equipamiento de las mis-
mas.

4. Originar por imprudencia o negligencia accidentes graves a si mismo o a otras personas.

5. El falsear intencionadamente los datos relativos a la identidad, edad, estado de salud, y la su-
plantacion de identidad.

Articulo 13. Sanciones

1. Las infracciones leves seran sancionadas con apercibimiento por escrito o la pérdida de la
condicién de usuario por un periodo de 5 a 30 dias.

2. Las infracciones graves seran sancionadas con la pérdida de la condicion de usuario por un
periodo comprendido entre 30 dias y 5 anos, si la gravedad del mismo lo hiciera necesario.
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Articulo 14. Graduacion de las sanciones

1. Laimposicién de las sanciones previstas en este Reglamento se guiara por la aplicacién del prin-
cipio de proporcionalidad y, en todo caso, se tendran en cuenta los criterios de graduacion siguientes:

La gravedad de la infraccion.

La existencia de intencionalidad. La naturaleza de los perjuicios causados. La reincidencia. La
reiteracién. 2.- Se entiende que hay reincidencia cuando se ha cometido en el plazo de un afio mas
de una infraccidn tipificada en este Reglamento y ha sido sancionada por resolucion firme. Hay rei-
teracion cuando la persona responsable ya ha sido sancionada por infracciones recogidas en este
Reglamento, aunque la resolucién no sea firme o cuando se estan instruyendo otros procedimien-
tos sancionadores por infracciones tipificadas también en este Reglamento.

Articulo 15. Procedimiento sancionador

1. Con las particularidades recogidas en este Reglamento, el procedimiento sancionador sera el
que sea aplicable con caracter general.

2. El Alcalde puede delegar o desconcentrar sus competencias en materia de potestad sancio-
nadora conforme a lo previsto en el articulo 124, apartado 5 de la Ley 7/1985, de 2 de abiril, regula-
dora de las Bases de Régimen Local.

Articulo 16. Prescripcion y caducidad

La prescripcién y la caducidad se regiran por la legislacion administrativa sancionadora gene-
ral, sin perjuicio de lo que disponga la legislacion sectorial.

DISPOSICION ADICIONAL

Seran de obligado cumplimiento todas las Normas de la Comunidad de Madrid sobre uso y fun-
cionamiento de las instalaciones deportivas de los municipios, asi como las que dicte en el futuro.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento debera ser aprobado por el Pleno Municipal de fecha 14 de marzo de
2012y tras la exposicion publica reglamentaria, al no haberse producido reclamaciones durante la
exposicion provisional, se considera aprobado definitivamente, entrando en vigor al dia siguiente de
esta publicacién y permaneciendo en vigor hasta su modificacién o derogacién.
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